
上海市退役军人服务中心

　否

74.79%

一级指标 指标名称 指标解释 权重 自评分

资金使用的合规性

项目资金使用是否符合相
关法律法规、制度和规
定，项目资金使用是否规
范和安全。

6 6

绩效目标合理性

项目所设定的绩效目标是
否依据充分，是否符合客
观实际，绩效目标与预算
是否匹配。

8 8

项目设立的规范性

项目的申请、设立过程是
否符合相关要求，用以反
映和考核项目立项的规范
情况。

5 5

预算执行率 反映项目预算执行的进度 8 4

财务（资产）管理制度的健全
性和执行的有效性

项目的财务制度是否健全
、完善、有效，用以反映
和考核财务管理制度对资
金规范、安全运行的保障
情况，以及反映和考核项
目实施单位对资金运行的
控制情况。

5 5

项目管理制度的健全性和执行
的有效性

与项目直接相关的业务管
理制度是否健全、完善和
有效，项目实施是否符合
相关业务管理规定，是否
为达到项目质量要求而采
取了必需的措施。

4 3

投入与管理
（36分）

备注

主要绩效
完成中心的挂牌和基本筹建；对办公场地进行卫生保洁和局部功能性恢复整修，满足基本
办公需要；采购办公家具与设备，满足中心日常运行需要；指导本市各区着手建设退役军
人服务保障体系。

主要问题
因为办公场地的全面装修拟于2020年举行，考虑到服务大厅使用的大屏幕及叫号系统最好
与2020的装修同步进行安装，所以申请了相应设备政府采购的延期。

改进措施 按照工作计划，今年完成延期采购项目的落实。

项目年度总目标

深入贯彻习近平总书记关于国防改革和退役军人工作的重要指示精神、落实中央决策部署
的重大举措，组建退役军人服务中心。 退役军人服务中心主要承担退役军人就业创业扶持
、教育培训、解困帮扶、走访慰问、信访接待、权益保障、宣传、信息化管理等工作，是
退役军人服务保障体系的重要组成部分，体现党对退役军人的关心关爱，彰显退役军人为
党、国家和人民牺牲奉献的精神风范和价值导向，不断增强退役军人荣誉感、归属感、获
得感。

自评时间 2020年5月14日

绩效等级 良好

当年预算数（元） 2,040,000.00 上年预算金额（元）

预算执行数（元） 1,525,763.53 预算执行率（%）

2019年度财政项目绩效自评价

项目名称 开办费 预算单位

具体实施处（科室） 是否为经常性项目



购置数量达标率
购置数量是否达到预期标
准。

10 9

验收通过率 反映物资质量达标率 10 10

项目按计划完成及时率
项目是否按计划及时完成
。

14 7

提高退役军人社会认同感
社会退役军人的尊崇感得
到提升。

8 8

员工满意率
员工对项目的组织内容的
满意程度。

7 7

影响力目标
（15分）

退役军人事务社会知晓率
退役军人事业在社会的知
晓度。

15 14

合计 100 86

产出目标
（34分）

效果目标
（15分）


